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《国奥村小区物业服务企业选聘方案》

根据《中华人民共和国民法典》、《北京市物业管理条例》

等有关规定，为顺利推进小区依法选聘物业服务企业，订立

《物业服务合同》的工作，保障广大业主的合法权益，特制

定《国奥村小区物业服务企业选聘方案》，提交全体业主表

决。

一、选聘方式

采用公开招标方式，选聘物业服务企业。

二、选聘标准

1、物业服务费（住宅）固定不变。

2、物业服务标准参照前期物业合同规定的国优标准，

既北京市物业服务四级以上标准。

3、一级物业服务企业资质。

4、有能力可以提供增值服务。

5、有能力提供小区智能化服务。

6、物业服务诚信记录良好,承诺无侵占小区维修资金或

小区物业公共收益或业主共有权的公共场地、擅自退出小区

管理服务、拒不移交物业资料等历史记录，履行在管理服务



的物业项目的合同过程中，未有明显的违反物业服务合同规

定的行为、表现、投诉、纠纷等情况。

7、具有管理服务类似社区（楼盘）经验，且在管理服

务过程中具有良好的服务意识和服务态度。

三、选聘要求

1、物业服务须含有管家式服务。

2、业委会可依据业主反馈提出更换项目经理及团队的

要求。

3、不得挂靠、加盟形式参与项目服务。

四、服务方式

实行酬金制。

五、合同期限

合同期为三年，如果业主满意可以续签两年。

六、选聘流程

（一）经业主委员会比选确定的招标代理机构组织开展

物业服务企业招投标工作

根据《中华人民共和国招标投标法》《中华人民共和国

招标投标法实施条例》等法律法规规定，拟定招标文件，组

建评标委员会，公示招标方案，开展招投标工作。

（二）公示中标候选人

将中标候选前三名的物业服务公司及合同进行公示。

（三）提交下次业主大会表决



组织年度第二次业主大会，将由中标候选前三名的物业

服务公司及合同，按顺序分别提交下次业主大会表决通过。

（四）授权业主委员会与业主大会表决通过物业服务公

司签署《物业服务合同》。

（五）新老物业交接查验

业主委员会与选聘的物业服务企业签订物业服务合同

后，授权业主委员会与第三方评估监理机构组织新老物业交

接查验。

七、生效说明

本方案在业主大会通过后实施。


